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一、软件安装​

1. WebApp​

安装为WebApp可以让你在没有网络时，也能使用离线调试功能。点击工具栏中的下载，在二级列表

中选择WebApp，如果不显示可能是你已经安装过了，或者当前浏览器不支持。Web端仅支持MQTT和

串口调试，如需更多调试方式请尝试下载Windows端。​

点击后会提示安装提醒，点击安装。安装程序仅有几百KB，程序资源均来自浏览器缓存，安装过程需

等待几秒。​



安装成功后当前页面会以窗口的形式打开，下图是Windows窗口示例，可以选择是否添加快捷方式等

选项。​



在使用过程中，会提醒检查更新，点击确定会自动更新，如果正在进行重要操作请点击取消。也可使

用快捷键Ctrl+F5在有网络的情况下手动更新程序。​

2. Windows端​

点击工具栏中的下载，在二级列表中选择Windows，会自动触发软件下载。​

二、连接方式​

1. MQTT​

在设备管家Iot中台，网关接入页面，点击网关后面的网关调试功能，即可进行MQTT连接的调试。使

用此功能调试需要拥有当前网关的管理权限。​



在状态栏中，连接方式显示远程即代表MQTT连接，连接后会自动读取当前网关的信息。​

2. Serial port（串口）​

除了设备管家Iot中台中，点击网关调试以外，其他方式进入Web端调试软件都是离线模式。离线默认

中可以使用串口调试。​



在状态栏中，连接方式显示串口即代表当前是串口连接。​



点击工具栏中的连接，弹出串口连接对话框。​

若无特殊需要连接参数保持默认值即可，点击连接会提示串口选择提示框​



选择当前连接网关的串口，点击连接。如果不确定是哪一个，可以拔掉连接再插入观察窗口中有变化

的一个串口，一般拔掉再插入会排列在最后一个。​

连接成功后会自动读取网关的信息。​



再次点击工具栏中的连接按钮，可以在弹出的串口连接对话框中断开当前连接​



三、快速上手​

1. 连接设备​

根据现场情况选择合适的连接方式。​

• 如果设备在附近且支持串口调试可以使用串口连接。​

• 如果设备在附近但不支持串口可以使用调试软件进行局域网连接。​

• 如果设备已经接入设备管家Iot中台，可以在网关管理中找到该设备进行MQTT远程调试。​

• 如果设备已经上网，但没有使用设备管家Iot中台可以使用调试软件进行MQTT连接。​

2. 读取参数​

点击工具栏中的读取功能可以重新从网关中读取参数。​

https://yuankonginfo.feishu.cn/wiki/Bi2AwUqONiK6ZYktFvLcBwTkn7e?fromScene=spaceOverview#GGtLdewhfoVnP4x4Wg9cSNlan2d
https://www.iot-cn.com.cn/setup/YKIotGateway_Setup.exe
https://yuankonginfo.feishu.cn/wiki/Bi2AwUqONiK6ZYktFvLcBwTkn7e?fromScene=spaceOverview#Ungyd4odjokRJIxSMKlcjwMhnxd
https://www.iot-cn.com.cn/setup/YKIotGateway_Setup.exe


点击读取后弹出读取参数对话框，读取后会覆盖当前未保存的配置，你也可以单独选择要读取的模

块。​

读取时会有状态提醒，如果出现异常，将鼠标移入红色叹号处显示具体的错误信息​



3. 配置上网​

3.1 物联网卡上网​

如果通信接口中显示有4G标识的接口，表示当前网关支持物联网卡上网，将物联网卡插入网关的SIM

卡槽中即可。在工具栏中点击调试，在调试页面中开启调试功能，可以看到物联网卡拨号上网的过

程。​

在网络接入中配置上网方式​



3.2 网线上网​

在通信接口中选择Ethernet，配置IP和默认网关等信息​

在网络接入中配置上网方式​



3.3 WiFi上网​

在通信接口中选择WiFi，配置IP和默认网关等信息。​

在工具栏中点击调试，在调试页面中开启调试功能，可以看到上网和通信的过程。​



在网络接入中配置上网方式​

4. 配置边缘采集​

在侧边栏边缘采集菜单中点击右侧的加号，添加一个采集设备。​



选择通信的接口和通信协议。子设备ID为上报时的ID，不可重复。​

添加完成后会显示如下图所示的页面（不同接口和协议展示的选项有所不同），左侧显示的是设备的

基本信息和数据采集的解码顺序等信息；右侧显示的是具体的采集点位，默认为空。​



在设备上右键或在表格上右键会显示添加变量/添加行的功能，两者的功能是一样的，点击后显示添加

变量的页面。​

添加变量页面如下图，图中展示的是Modbus协议添加变量的窗口需要选择寄存器、数据类型、寄存器

地址的开始位置和要添加的变量数量。不同协议的添加窗口略有不同，如西门子相关协议可能显示的

是DB区数据块等。​



信息添加完整后下方会生成一个预览表格，可以在表格中修改键名（上报所用的名称，同设备中不可

重复），倍率等信息​



完成后点击确定。​

添加完成如下图，仍然可以调整键名倍率等信息。​



选中不需要的变量右键可以删除。​

5. 写入参数​

点击工具栏中的写入功能，弹出写入参数对话框。​



默认情况下所有配置都会写入，也可以自行选择要写入哪些参数。部分功能需要重启生效，勾选重启

生效后下发完成后网关将会重启，重启时可能会断开连接，需要稍等后再连接。​

写入时会有状态提醒，如果出现异常，将鼠标移入红色叹号处显示具体的错误信息​



四、使用小技巧​

1. 多网关调试​

在同时多个网关时，多次点击远程调试页签会自动聚焦到已打开的页签中，避免重复连接。网关连接

成功后页签会显示为当前连接的网关编号，方便区分。​

2. 上下载数据指示​



在工具栏中的连接图标，未连接时展示的是一个“锁链”的图标，连接成功后则会变成上下载的图

标。当有数据传输时，对于方向的箭头会闪烁，如下图3，向上的箭头闪烁则代表当前在上载（读取）

数据。同理如果向下的箭头闪烁则代表当前在下载（写入）数据。​

3. 调试窗口分离​

在工具栏中点击调试功能，进入调试页面，在调试页面中可以看到收发信息，但只能在当前页面看，

如果你想在其他页面也能实时监控报文，可以点击右上角的分离图标。​

调试窗口会以窗口的形式分离出来，可以分屏显示其他页面和调试页面​



相关控制功能，如开启调试和清空仍可以在原页面控制。​



4. 表格便捷操作​

表格中，你可以选择一个单元格然后按住右下角的圆点向下拖动，松手后会将所选的单元格复制成同

一数值。​



你也可以选择多列中的单元格如上述操作拖动，达到复制多列单元格的效果。​



选中任意单元格按Ctrl+C复制，然后选择任意区域Ctrl+V粘贴可以修改这一区域中所有单元格的值。​



五、常见问题​

Q：提示暂不支持调试该网关​

A：调试软件目前暂未对所有网关型号和版本兼容，如果提醒暂不支持可能是不支持网关型号或该型号

的版本，我们也在努力完成程序，支持和兼容更多的网关型号和版本。非常抱歉为此带来的不便。​




